




 

 

Раздел 1 ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 

1.1.  Назначение образовательной программы  

Основная профессиональная образовательная программа бакалавриата, реализуемая 

по направлению подготовки 43.03.02 Туризм, направленность (профиль) «Технология и ор-

ганизация туроператорских и турагентских услуг» представляет собой комплект докумен-

тов, разработанный и утвержденный образовательной организацией с учетом требований 

рынка труда на основе Федерального государственного образовательного стандарта по соот-

ветствующему направлению высшего образования. 

Основная образовательная программа по направлению подготовки 43.03.02 Туризм, 

направленность (профиль) «Технология и организация туроператорских и турагентских 

услуг» предназначена для регламентации основных положений нормативного, учебно-

методического, организационного,  ресурсного обеспечения подготовки выпускника, спо-

собного осуществлять формирование на основе регламентов процессов обеспечения тури-

стической деятельности, соответствующих  современным стандартам и удовлетворяющих 

требования потребителей. 

 

1.2.  Нормативные документы 

­ Федеральный закон Российской Федерации «Об образовании в Российской  Фе-

дерации» от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ (в текущей редакции); 

 Приказ Министерства науки высшего образования Российской Федерации от 06 

апреля 2021 года № 245 «Об утверждении Порядка организации и осуществления образова-

тельной деятельности по образовательным программам высшего образования – программам 

бакалавриата, программам специалитета и программам магистратуры» (в редакции приказов 

Минобрнауки России от 02.03.2023 года № 244); 

 Приказ Министерства науки и высшего образования Российской Федерации и Ми-

нистерства просвещения Российской Федерации от 05 августа 2020 года № 885/390 «О 

практической подготовке обучающихся» (в редакции приказов Минобрнауки России №1430, 

Минпросвещения России №652 от 18.11.2020 года); 

 Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 29 июня 

2015 года № 636 «Об утверждении Порядка проведения государственной итоговой аттеста-

ции по образовательным программам высшего образования – программам бакалавриата, 

программам специалитета и программам магистратуры» (в редакции приказов Минобрнауки 

России от 09 февраля.2016 года № 86, от 28 апреля 2016 года № 502, от 27 марта 2020 года 

№ 490, от 04 февраля №64); 

 Федеральный государственный образовательный стандарт высшего образования - 

бакалавриат по направлению подготовки 43.03.02 Туризм, утвержденный Приказом Мини-

стерства образования и науки Российской Федерации от  
8 июня 2017 года № 516, зарегистрированный в Минюсте РФ 29 июня 2017 года  

№ 47223; 

 Приказ Министерства науки и высшего образования РФ от 19  июля 2022 г. № 662 

«О внесении изменений в федеральные государственные стандарты высшего образования», 

зарегистрированный в Минюсте РФ 07 октября 2022 года № 70414; 

 Приказ Министерства науки и высшего образования РФ от 27  февраля 2023 г. № 

208 «О внесении изменений в федеральные государственные стандарты высшего образова-

ния», зарегистрированный в Минюсте РФ 31 марта 2023 года № 72833; 

 Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от  24 

декабря 2021 г. N 913н «Об утверждении профессионального стандарта «Экскурсовод 

(гид)», зарегистрированный Министерством юстиции Российской Федерации 01 февраля 

2022 г., N 67083; 
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 Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 7 мая 

2015 года № 282н «Об утверждении профессионального стандарта «Руководи-

тель/управляющий гостиничного комплекса/сети гостиниц», зарегистрированный в Миню-

сте России 26 мая 2015 года № 37395; 

 Локальные нормативные акты Автономной некоммерческой образовательной ор-

ганизации высшего образования  Центросоюза Российской Федерации «Сибирский универ-

ситет потребительской кооперации». 

 

1.3. Перечень сокращений 

 

ФГОС ВО – Федеральный государственный образовательный стандарт высшего об-

разования, 

ВО – высшее образование, 

ОПОП – основная профессиональная образовательная программа, 

УК – универсальные компетенции, 

ОПК – общепрофессиональные компетенции, 

ПК – профессиональные компетенции, 

ОТФ – обобщенная трудовая функция, 

ТД – трудовое действие,  

ТФ – трудовая функция, 

з.е. – зачетные единицы, 

ИДК – индикатор достижения компетенции 

ПС – профессиональный стандарт, 

ОВЗ – ограниченные возможности здоровья, 

АОП – адаптированная образовательная программа. 

 
Раздел 2. ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ВЫ-

ПУСКНИКА 
 

2.1. Общее описание профессиональной деятельности выпускников 

Область профессиональной деятельности выпускников, освоивших программу бака-

лавриата, включает: 

- 04. Культура и искусство (в сфере экскурсионной деятельности) 

- 33 Сервис, оказание услуг населению (торговля, техническое обслуживание, ремонт, 

предоставление персональных услуг, услуги гостеприимства, общественное питание и пр.) 

(в сфере оказания комплекса услуг по обеспечению временного проживания в гостиницах и 

иных средствах размещения, включая сопутствующие и дополнительные услуги; организа-

ции деятельности организаций общественного питания). 

Объектами профессиональной деятельности выпускников, освоивших программу 

бакалавриата, являются:  

- потребители услуг туристской индустрии, их потребности и запросы 

- технологические процессы предоставления услуг туристской индустрии; 

- информационные ресурсы и системы туристской деятельности, средства обеспече-

ния автоматизированных информационных систем и их технологий 

- туристские продукты; 

- услуги гостиниц и иных средств размещения, организаций общественного питания, 

средства развлечения, экскурсионные, транспортные, туроператорские услуги; 

- технологии формирования, продвижения и реализации туристского продукта  

- результаты интеллектуальной деятельности; 

- техника и оборудование, обеспечивающие технологические процессы гостиничной 

деятельности, безопасность жизнедеятельности; 
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- организация процесса предоставления услуг предприятиями гостиничной деятель-

ности 

- справочные материалы по туризму, географии, истории, архитектуре, религии, до-

стопримечательностям, социально-экономическому устройству стран, туристские каталоги; 

- первичные трудовые коллективы. 

Типы задач профессиональной деятельности выпускников:  
- технологический 

- сервисный;  

- исследовательский.  

 

.2.2. Перечень профессиональных стандартов, соотнесенных с федеральным госу-

дарственным образовательным стандартом 

 

Код про-

фессио-

нального 

стандарта 

Наименование профессио-

нального стандарта 

Обобщенная 

трудовая функ-

ция (ОТФ) 

Трудовая функция (ТФ) 

04. Культура и искусство (в сфере экскурсионной деятельности) 

33 Сервис, оказание услуг населению (торговля, техническое обслуживание, ремонт, предоставление 

персональных услуг, услуги гостеприимства, общественное питание и пр.) (в сфере оказания ком-

плекса услуг по обеспечению временного проживания в гостиницах и иных средствах размещения, 

включая сопутствующие и дополнительные услуги; организации деятельности организаций обще-

ственного питания) 

04.005 

Профессиональный стан-

дарт "Экскурсовод (гид)", 

утвержденный приказом 

Министерства труда и со-

циальной защиты Россий-

ской Федерации от 

24.12.2021 N 913н  (зареги-

стрирован Министерством 

юстиции Российской Фе-

дерации 01 февраля 2022 г., 

N 67083) 

D.6 Оказание 

экскурсионных 

услуг 

D/01.6 Разработка экскурсий 

D/02.6 Сопровождение туристов (экс-

курсантов) по маршруту экскурсии 

33.007 

Профессиональный стан-

дарт "Руководи-

тель/управляющий гости-

ничного комплекса/сети 

гостиниц", утвержденный 

приказом Министерства 

труда и социальной защи-

ты Российской Федерации 

от 7 мая 2015 г. N 282н (за-

регистрирован Министер-

ством юстиции Российской 

Федерации 26 мая 2015 г., 

регистрационный N 37395) 

В.6 Управление 

текущей дея-

тельностью де-

партаментов 

(служб, отделов) 

гостиничного 

комплекса 

В/01.6  Управление ресурсами депар-

таментов (служб, отделов) гостинично-

го комплекса 

В/02.6 Взаимодействие с потребителя-

ми и заинтересованными сторонами 

В/03.6 Контроль и оценка эффективно-

сти деятельности департаментов 

(служб, отделов) гостиничного ком-

плекса 

 

2.3. Перечень основных задач профессиональной деятельности выпускников  

(по типам): 
Область 

профессио-

нальной дея-

тельности 

Типы задач 

профессио-

нальной дея-

тельности 

Задачи профессиональной деятельно-

сти 

Объекты профессиональной дея-

тельности 

04. Культура Технологиче-  разработка туристского  продукта, - потребители услуг туристской ин-
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и искусство 

(в сфере экс-

курсионной 

деятельно-

сти) 

ский  учитывающего этнокультурные, исто-

рические религиозные аспекты, тре-

бования действующего законодатель-

ства с использованием современных 

технологий в сфере туризма, марке-

тинга, коммерции, логистики; 

 использование технологий рацио-

нального природопользования при 

формировании туристского продукта; 

 применение современных информа-

ционно-коммуникационных техноло-

гий в реализации туристского продук-

та и предоставлении услуг; 

 построение эффективной системы 

продвижения туристского продукта; 

 обеспечение безопасности турист-

ской деятельности, включая охрану 

труда 

дустрии, их потребности и запросы 

- технологические процессы предо-

ставления услуг туристской инду-

стрии; 

- информационные ресурсы и систе-

мы туристской деятельности, сред-

ства обеспечения автоматизирован-

ных информационных систем и их 

технологий 

- туристские продукты; 

- услуги гостиниц и иных средств 

размещения, организаций обществен-

ного питания, средства развлечения, 

экскурсионные, транспортные, туро-

ператорские услуги; 

- технологии формирования, про-

движения и реализации туристского 

продукта  

- первичные трудовые коллективы. 

Сервисный  

 соблюдение стандартов  

качества и норм безопасности ком-

плексного туристского обслуживания; 

 предоставление предпродажного 

сервиса(информационный сервис) и 

послепродажного сервиса (гарантии 

качества). 

- потребители услуг туристской ин-

дустрии, их потребности и запросы 

- технологические процессы предо-

ставления услуг туристской инду-

стрии; 

- первичные трудовые коллективы; 

- услуги гостиниц и иных средств 

размещения, организаций обще-

ственного питания, средства развле-

чения, экскурсионные, транспорт-

ные, туроператорские услуги; 

- технологические процессы предо-

ставления услуг туристской инду-

стрии 

Исследова-

тельский  

 проведение исследований по от-

дельным разделам тем (этапам, зада-

ниям) в соответствии с утвержденны-

ми методиками; 

 проведение анализа влияния геогра-

фических факторов на развитие ту-

ристско-рекреационной деятельности 

в регионах мира и России; 

 изучение природных, информаци-

онно-коммуникационных культурно-

исторических, лечебно-

оздоровительных, социальных и эко-

номических ресурсов туризма; 

 проектирование туристского про-

дукта при заданных критериях и нор-

мативных требованиях с использова-

нием инновационных и  

информационно-коммуникационных 

- результаты интеллектуальной дея-

тельности; 

- техника и оборудование, обеспечи-

вающие технологические процессы 

гостиничной деятельности, безопас-

ность жизнедеятельности; 

- организация процесса предостав-

ления услуг предприятиями гости-

ничной деятельности 

- справочные материалы по туризму, 

географии, истории, архитектуре, 

религии, достопримечательностям, 

социально-экономическому устрой-

ству стран, туристские каталоги; 

- информационные ресурсы и систе-

мы туристской деятельности, сред-

ства обеспечения автоматизирован-

ных информационных систем и их 

технологий. 

33 Сервис, 

оказание 

услуг насе-

лению (тор-

говля, техни-

ческое об-

служивание, 

ремонт, 

предоставле-

Технологиче-

ский 

 разработка и проектирование услуг 

(продуктов) организаций сферы гос-

теприимства и общественного пита-

ния на основе использования передо-

вого российского и зарубежного опы-

та; 

 применение современных информа-

ционных и коммуникативных техно-

логий для реализации и продвижения 

- потребители услуг туристской ин-

дустрии, их потребности и запросы 

- технологические процессы предо-

ставления услуг туристской инду-

стрии; 

- информационные ресурсы и систе-

мы туристской деятельности, сред-

ства обеспечения автоматизирован-

ных информационных систем и их 
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ние персо-

нальных 

услуг, услуги 

гостеприим-

ства, обще-

ственное 

питание и 

пр.) (в сфере 

оказания 

комплекса 

услуг по 

обеспечению 

временного 

проживания 

в гостиницах 

и иных сред-

ствах разме-

щения, 

включая со-

путствующие 

и дополни-

тельные 

услуги; орга-

низации дея-

тельности 

организаций 

обществен-

ного пита-

ния) 

услуг организаций сферы гостеприим-

ства и общественного питания; 

 построение эффективной системы 

продвижения туристских продуктов; 

 обеспечение безопасности турист-

ской деятельности 

технологий 

- туристские продукты; 

- услуги гостиниц и иных средств 

размещения, организаций обществен-

ного питания, средства развлечения, 

экскурсионные, транспортные, туро-

ператорские услуги; 

- технологии формирования, про-

движения и реализации туристского 

продукта  

- первичные трудовые коллективы. 

Сервисный  

 обеспечение партнерского взаимо-

действия с потребителями и заинтере-

сованными сторонами; 

 умение самостоятельно разрабаты-

вать внутренние нормативные доку-

менты по обеспечению качества и 

стандартизации услуг туристской ин-

дустрии; 

 обеспечение стандартов религиоз-

ными традициями на основе выявлен-

ных потребностей туристов; 

 организация процесса обслуживания 

потребителей и (или) туристов, фор-

мирование взаимоотношений с потре-

бителем качества и норм безопасности 

комплексного туристского обслужи-

вания с использованием клиентоори-

ентированных технологий; 

 осуществление обслуживания в со-

ответствии с этнокультурными, исто-

рическими, национальными и религи-

озными традициями на основе выяв-

ленных потребностей туристов; 

 организация процесса обслуживания 

потребителей и (или) туристов, фор-

мирование взаимоотношений с потре-

бителе. 

- потребители услуг туристской ин-

дустрии, их потребности и запросы 

- технологические процессы предо-

ставления услуг туристской инду-

стрии; 

- первичные трудовые коллективы; 

- услуги гостиниц и иных средств 

размещения, организаций обще-

ственного питания, средства развле-

чения, экскурсионные, транспорт-

ные, туроператорские услуги 

 

Исследова-

тельский 

 проведение исследований по от-

дельным разделам тем (этапам, зада-

ниям) в соответствии с утвержденны-

ми методиками; 

 проведение анализа влияние геогра-

фических факторов на развитие ту-

ристско-рекреационной деятельности 

в регионах мира и России; 

 изучение и оценка природных 

культурно-исторических, лечебно-

оздоровительных, социальных и эко-

номических ресурсов туризма; 

 проектирование туристского про-

дукта при заданных критериях и нор-

мативных требованиях  

 с использованием инновационных и 

информационно-коммуникационных 

технологий; 

 участие в разработке инновацион-

ных методов, средств и технологий 

осуществления профессиональной 

деятельности. 

- результаты интеллектуальной дея-

тельности; 

- техника и оборудование, обеспечи-

вающие технологические процессы 

гостиничной деятельности, безопас-

ность жизнедеятельности; 

- организация процесса предостав-

ления услуг предприятиями гости-

ничной деятельности 

- справочные материалы по туризму, 

географии, истории, архитектуре, 

религии, достопримечательностям, 

социально-экономическому устрой-

ству стран, туристские каталоги; 

- информационные ресурсы и систе-

мы туристской деятельности, сред-

ства обеспечения автоматизирован-

ных информационных систем и их 

технологий. 
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Раздел 3 ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ,  
РЕАЛИЗУЕМОЙ В РАМКАХ НАПРАВЛЕНИЯ ПОДГОТОВКИ 43.03.02 «ТУРИЗМ» 

3.1. Направленности (профили) образовательной программы 

Направление (профиль) образовательной программы в рамках направления подготов-

ки 43.03.02 «Туризм»: 

- «Технология и организация туроператорских и турагентских услуг». 

3.2. Квалификация, присваиваемая выпускникам образовательной программы:  
бакалавр.  

3.3. Формы обучения: очная, заочная. 

3.4. Объем образовательной программы: 240 з.е. вне зависимости от формы обуче-

ния, применяемых образовательных технологий, реализации программы бакалавриата с ис-

пользованием сетевой формы, реализации программы бакалавриата по индивидуальному 

учебному плану. 

Объем программы бакалавриата, реализуемый за один учебный год, составляет не 

более 70 з.е. вне зависимости от формы обучения, применяемых образовательных техноло-

гий, реализации программы бакалавриата с использованием сетевой формы, реализации 

программы бакалавриата по индивидуальному учебному плану (за исключением ускоренно-

го обучения), а при ускоренном обучении - не более 80 з.е. 

3.5. Срок получения образования по образовательной программе, включая канику-

лы, предоставляемые после прохождения государственной итоговой аттестации, вне зави-

симости от применяемых образовательных технологий: 

 в очной форме обучения составляет 4 года. 

 в заочной форме обучения составляет 4 года 6 месяцев. 

3.6.  Язык реализации образовательной программы  
Образовательная деятельность по программе бакалавриата осуществляется на госу-

дарственном языке Российской Федерации (русский язык).  

 
Раздел 4 ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ПРОГРАММЫ 

 

4.1. Программа бакалавриата устанавливает следующие универсальные компе-

тенции выпускников и индикаторы их достижения 
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си

о
н

а
л
ь
н

ы
е 

в
о

п
р

о
сы

 н
а 

и
н

о
ст

р
ан

н
о

м
 я

зы
к
е 

с 

у
ч

ет
о

м
 д

ел
о

в
о

й
 э

ти
к
и

 и
 к

у
л

ь
ту

р
н

ы
х
 н

о
р

м
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М
еж

к
у
л
ь
ту

р
н

о
е 

в
за

-

и
м

о
д

ей
ст

в
и

е
 

У
К

-5
. 

С
п

о
со

б
ен

 в
о

с
п

р
и

н
и

-

м
ат

ь
 м

еж
к
у
л
ь
ту

р
н

о
е 

р
аз

н
о

о
б

-

р
аз

и
е 

о
б

щ
ес

тв
а 

в
 с

о
ц

и
ал

ь
н

о
-

и
ст

о
р

и
ч

ес
к
о

м
, 

эт
и

ч
ес

к
о

м
 и

 

ф
и

л
о

со
ф

ск
о

м
 к

о
н

те
к
ст

а
х

 

У
К

 5
.1

 П
р

и
зн

ае
т 

и
 а

н
ал

и
зи

р
у
ет

 о
со

б
ен

н
о

ст
и

 м
еж

к
у
л
ь
ту

р
н

о
го

 в
за

и
м

о
д

ей
ст

в
и

я
 в

 п
р

о
ф

ес
си

о
н

ал
ь
н

о
й

 д
ея

те
л
ь
н

о
с
ти

 

(п
р

еи
м

у
щ

ес
тв

а 
и

 в
о

зм
о

ж
н

ы
е 

п
р

о
б

л
ем

н
ы

е 
си

ту
ац

и
и

),
 о

б
у
сл

о
в
л
ен

н
ы

е 
р

аз
л

и
ч

и
ем

 э
ти

ч
ес

к
и

х
, 

р
ел

и
ги

о
зн

ы
х
 и

 ц
ен

-

н
о

ст
н

ы
х
 с

и
с
те

м
 

У
К

 5
.2

 Т
о

л
ер

ан
тн

о
 в

о
сп

р
и

н
и

м
ае

т 
м

еж
к
у
л

ь
ту

р
н

о
е 

р
аз

н
о

о
б

р
аз

и
е,

 и
сх

о
д

я
 и

з 
со

ц
и

ал
ь
н

о
-и

ст
о

р
и

ч
ес

к
о

го
, 

эт
и

ч
ес

к
о

го
 

и
 ф

и
л
о

со
ф

ск
о

го
 к

о
н

те
к
с
то

в
 

У
К

 5
.3

 П
р

ед
л
аг

ае
т 

р
еш

ен
и

е 
к
о

н
ф

л
и

к
тн

ы
х
 (

п
р

о
б

л
ем

н
ы

х
) 

си
ту

ац
и

й
, 

в
о

зн
и

к
аю

щ
и

х
 н

а 
о

сн
о

в
е 

м
еж

к
у
л
ь
ту

р
н

ы
х
 

п
р

о
ти

в
о

р
еч

и
й

 

У
К

 5
.4

 А
н

а
л
и

зи
р

у
е
т 

к
о

н
ф

л
и

к
тн

ы
е 

си
ту

а
ц

и
и

 в
 ц

е
л
я
х
 и

х
 п

р
о

ф
и

л
ак

ти
к
и

 и
 п

р
о

гн
о

зи
р

о
в
ан

и
я
, 

о
п

и
р

ая
сь

 н
а 

к
у
л
ь
ту

р
-

н
о

-п
си

х
о

л
о

ги
ч

ес
к
и

е 
о

со
б

ен
н

о
ст

и
 о

п
п

о
н

е
н

то
в
, 

и
ст

о
р

и
ч

е
ск

о
е 

и
 ф

и
л
о

со
ф

ск
о

е 
зн

ан
и

е
 

У
К

-5
.5

 Д
ем

о
н

ст
р

и
р

у
е
т 

то
л
е
р

ан
тн

о
е 

в
о

сп
р

и
я
ти

е 
со

ц
и

ал
ь
н

ы
х
 и

 к
у
л
ь
ту

р
н

ы
х
 р

аз
л

и
ч

и
й

, 
у
в
аж

и
те

л
ь
н

о
е 

и
 б

ер
еж

н
о

е 

о
тн

о
ш

ен
и

е 
к
 и

с
то

р
и

ч
ес

к
о

м
у
 н

ас
л
ед

и
ю

 и
 к

у
л
ь
ту

р
н

ы
м

 т
р

ад
и

ц
и

я
м

 

У
К

-5
.6

 Н
ах

о
д

и
т 

и
 и

с
п

о
л
ь
зу

е
т 

н
ео

б
х
о

д
и

м
у
ю

 д
л
я
 с

ам
о

р
аз

в
и

ти
я
 и

 в
за

и
м

о
д

е
й

ст
в
и

я
 с

 д
р

у
ги

м
и

 л
ю

д
ь
м

и
 и

н
ф

о
р

м
ац

и
ю

 

о
 к

у
л
ь
ту

р
н

ы
х
 о

со
б

ен
н

о
ст

я
х
 и

 т
р

ад
и

ц
и

я
х
 р

аз
л
и

ч
н

ы
х
 с

о
ц

и
ал

ь
н

ы
х
 г

р
у
п

п
 

У
К

-5
.7

 П
р

о
я
в
л
я
е
т 

в
 с

в
о

ем
 п

о
в
ед

ен
и

и
 у

в
а
ж

и
те

л
ь
н

о
е 

о
тн

о
ш

ен
и

е 
к
 и

ст
о

р
и

ч
ес

к
о

м
у
 н

а
сл

ед
и

ю
 и

 с
о

ц
и

о
к
у
л
ь
ту

р
н

ы
м

 

тр
ад

и
ц

и
я
м

 р
аз

л
и

ч
н

ы
х
 с

о
ц

и
а
л
ь
н

ы
х
 г

р
у
п

п
, 

о
п

и
р

аю
щ

ее
ся

 н
а 

зн
а
н

и
я
 э

та
п

о
в
 и

ст
о

р
и

ч
ес

к
о

го
 р

аз
в
и

ти
я
 Р

о
сс

и
и

 в
 к

о
н

-

те
к
ст

е 
м

и
р

о
в
о

й
 и

ст
о

р
и

и
 и

 к
у
л
ь
ту

р
н

ы
х
 т

р
ад

и
ц

и
й

 м
и

р
а
 

У
К

-5
.8

 С
о

зн
а
те

л
ь
н

о
 в

ы
б

и
р

ае
т 

ц
ен

н
о

ст
н

ы
е 

о
р

и
ен

ти
р

ы
 и

 г
р

аж
д

ан
с
к
у
ю

 п
о

зи
ц

и
ю

; 
ар

гу
м

ен
ти

р
о

в
а
н

о
 о

б
с
у
ж

д
ае

т 
и

 

р
еш

ае
т 

п
р

о
б

л
ем

ы
 м

и
р

о
в
о

зз
р

ен
ч

ес
к
о

го
, 

о
б

щ
ес

тв
е
н

н
о

го
 и

 л
и

ч
н

о
ст

н
о

го
 х

ар
ак

те
р

а 

С
ам

о
о

р
га

н
и

за
ц

и
я
 и

 

са
м

о
р

аз
в
и

ти
е 

(в
 т

о
м

 

ч
и

сл
е 

зд
о

р
о

в
ь
ес

б
е
-

р
еж

ен
и

е)
 

У
К

-6
. 

С
п

о
со

б
ен

 у
п

р
ав

л
я
ть

 

св
о

и
м

 в
р

ем
ен

ем
, 

в
ы

ст
р

аи
в
а
ть

 

и
 р

еа
л
и

зо
в
ы

в
ат

ь
 т

р
ае

к
то

р
и

ю
 

са
м

о
р

аз
в
и

ти
я
 н

а 
о

сн
о

в
е 

п
р

и
н

-

ц
и

п
о

в
 о

б
р

аз
о

в
ан

и
я
 в

 т
еч

е
н

и
е 

в
се

й
 ж

и
зн

и
 

У
К

 6
.1

 О
су

щ
ес

тв
л
я
е
т 

п
л
ан

и
р

о
в
ан

и
е,

 о
ц

ен
и

в
ае

т 
ср

о
к
и

 в
ы

п
о

л
н

е
н

и
я
 и

 т
р

у
д

о
ем

к
о

ст
ь
 в

ы
п

о
л

н
я
ем

ы
х
 р

аб
о

т 

У
К

 6
.2

 Н
ес

ет
 и

н
д

и
в
и

д
у
а
л
ь
н

у
ю

 о
тв

е
тс

тв
е
н

н
о

ст
ь
 з

а 
эф

ф
ек

ти
в
н

о
е 

и
 к

ач
ес

тв
ен

н
о

е 
в
ы

п
о

л
н

ен
и

е 
св

о
ей

 р
аб

о
ты

  

У
К

 6
.3

 О
п

р
ед

ел
я
е
т 

н
а
п

р
ав

л
е
н

и
я
 л

и
ч

н
о

ст
н

о
го

 р
аз

в
и

ти
я
 и

 п
р

о
ф

ес
си

о
н

ал
ь
н

о
го

 р
о

ст
а 

У
К

 6
.4

 В
ы

ст
р

аи
в
ае

т 
тр

ае
к
то

р
и

ю
 л

и
ч

н
о

ст
н

о
го

 р
аз

в
и

ти
я
 и

 п
р

о
ф

ес
си

о
н

ал
ь
н

о
го

 р
о

ст
а 

н
а 

о
сн

о
в
е 

п
р

и
н

ц
и

п
о

в
 о

б
р

аз
о

-

в
ан

и
я
 в

 т
еч

е
н

и
е 

в
се

й
 ж

и
зн

и
; 

ст
р

о
и

т 
п

р
о

ф
ес

си
о

н
а
л
ь
н

у
ю

 к
ар

ь
ер

у
 

У
К

 6
.5

 П
р

и
м

ен
я
ет

 п
р

и
н

ц
и

п
ы

 т
ай

м
-м

е
н

ед
ж

м
ен

та
 д

л
я
 о

б
ес

п
еч

ен
и

я
 л

и
ч

н
о

й
 э

ф
ф

ек
ти

в
н

о
ст

и
 

У
К

-7
. 

С
п

о
со

б
ен

 п
о

д
д

ер
ж

и
-

в
ат

ь
 д

о
л

ж
н

ы
й

 у
р

о
в
е
н

ь
 ф

и
зи

-

ч
ес

к
о

й
 п

о
д

го
то

в
л
е
н

н
о

ст
и

 д
л

я
 

о
б

ес
п

еч
ен

и
я
 п

о
л
н

о
ц

ен
н

о
й

 

со
ц

и
ал

ь
н

о
й

 и
 п

р
о

ф
ес

си
о

н
а
л

ь
-

н
о

й
 д

ея
те

л
ь
н

о
ст

и
 

У
К

 7
.1

 П
о

д
д

ер
ж

и
в
ае

т 
д

о
л

ж
н

ы
й

 у
р

о
в
е
н

ь
 ф

и
зи

ч
ес

к
о

й
 ф

о
р

м
ы

 п
у
те

м
 з

ан
я
ти

й
 ф

и
зи

ч
ес

к
о

й
 к

у
л
ь
ту

р
о

й
 (

с
п

о
р

то
м

) 

У
К

 7
.2

 П
о

д
д

ер
ж

и
в
ае

т 
д

о
л

ж
н

ы
й

 у
р

о
в
е
н

ь
 ф

и
зи

ч
ес

к
о

й
 ф

о
р

м
ы

, 
п

р
и

д
ер

ж
и

в
ая

сь
 т

р
еб

о
в
ан

и
й

 с
ан

и
та

р
и

и
 и

 г
и

ги
е
н

ы
, 

и
н

д
и

в
и

д
у
а
л
ь
н

о
й

 и
 п

р
о

ф
ес

си
о

н
ал

ь
н

о
й

, 
зд

о
р

о
в
о

го
 о

б
р

аз
а 

ж
и

зн
и

 

Б
ез

о
п

ас
н

о
ст

ь
 ж

и
зн

е
-

д
ея

те
л
ь
н

о
ст

и
 

У
К

-8
. 

С
п

о
со

б
ен

 с
о

зд
ав

а
ть

 и
 

п
о

д
д

ер
ж

и
в
а
ть

 в
 п

о
в
се

д
н

е
в
н

о
й

 

ж
и

зн
и

 и
 в

 п
р

о
ф

ес
си

о
н

ал
ь
н

о
й

 

д
ея

те
л
ь
н

о
ст

и
 б

ез
о

п
ас

н
ы

е 

у
сл

о
в
и

я
 ж

и
зн

ед
ея

те
л
ь
н

о
ст

и
 

д
л
я
 с

о
х
р

а
н

ен
и

я
 п

р
и

р
о

д
н

о
й

 

ср
ед

ы
, 

о
б

ес
п

еч
ен

и
я
 у

с
то

й
ч

и
-

в
о

го
 р

аз
в
и

ти
я
 о

б
щ

ес
тв

а,
 в

 т
о

м
 

ч
и

сл
е 

п
р

и
 у

гр
о

зе
 и

 в
о

зн
и

к
н

о
-

в
ен

и
и

 ч
р

ез
в
ы

ч
ай

н
ы

х
 с

и
ту

а
-

ц
и

й
 и

 в
о

е
н

н
ы

х
 к

о
н

ф
л

и
к
то

в
 

У
К

 8
.1

 В
ы

п
о

л
н

я
ет

 т
р

е
б

о
в
ан

и
я
 о

х
р

ан
ы

 т
р

у
д

а,
 с

а
н

и
та

р
и

и
 и

 г
и

ги
е
н

ы
, 

п
о

ж
ар

н
о

й
 б

ез
о

п
а
сн

о
ст

и
 в

 п
о

в
се

д
н

ев
н

о
й

 ж
и

з-

н
и

 и
 п

р
о

ф
ес

си
о

н
а
л
ь
н

о
й

 д
ея

те
л
ь
н

о
ст

и
 д

л
я
 с

о
х
р

ан
е
н

и
я
 п

р
и

р
о

д
н

о
й

 с
р

ед
ы

, 
о

б
ес

п
еч

е
н

и
я
 у

ст
о

й
ч

и
в
о

го
 р

аз
в
и

ти
я
 о

б
-

щ
ес

тв
а
 

У
К

 8
.2

 Г
о

то
в
 к

 и
н

д
и

в
и

д
у
а
л
ь
н

о
й

 з
ащ

и
те

 и
 о

к
аз

а
н

и
ю

 п
ер

в
о

й
 п

о
м

о
щ

и
 в

 ч
р

ез
в
ы

ч
ай

н
ы

х
 с

и
ту

ац
и

я
х
 и

 в
о

е
н

н
ы

х
 к

о
н

-

ф
л
и

к
та

х
 

У
К

 8
.3

  
В

ы
п

о
л
н

я
ет

 в
н

у
тр

ен
н

и
й

 т
р

у
д

о
в
о

й
 п

о
р

я
д

о
к
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Э
к
о

н
о

м
и

ч
ес

к
ая

 к
у
л
ь
-

ту
р

а,
 в

 т
о

м
 ч

и
сл

е 

ф
и

н
а
н

со
в
ая

 г
р

ам
о

т-

н
о

ст
ь
 

У
К

-9
. 

С
п

о
со

б
ен

 п
р

и
н

и
м

ат
ь
 

о
б

о
сн

о
в
ан

н
ы

е 
эк

о
н

о
м

и
ч

ес
к
и

е 

р
еш

ен
и

я
 в

 р
аз

л
и

ч
н

ы
х
 о

б
л
а
-

ст
я
х
 ж

и
зн

ед
е
я
те

л
ь
н

о
ст

и
 

У
К

 9
.1

 П
о

н
и

м
ае

т 
б

аз
о

в
ы

е 
п

р
и

н
ц

и
п

ы
 ф

у
н

к
ц

и
о

н
и

р
о

в
а
н

и
я
 э

к
о

н
о

м
и

к
и

 и
 э

к
о

н
о

м
и

ч
ес

к
о

го
 р

аз
в
и

ти
я
, 

ц
ел

и
 и

 ф
о

р
м

ы
 

у
ч

ас
ти

я
 г

о
с
у
д

ар
ст

в
а 

в
 э

к
о

н
о

м
и

к
е
 

У
К

 9
.2

 П
р

и
м

ен
я
ет

 м
ет

о
д

ы
 л

и
ч

н
о

го
 э

к
о

н
о

м
и

ч
ес

к
о

го
 и

 ф
и

н
а
н

со
в
о

го
 п

л
а
н

и
р

о
в
ан

и
я
 д

л
я
 д

о
ст

и
ж

е
н

и
я
 т

е
к
у
щ

и
х
 и

 

д
о

л
го

ср
о

ч
н

ы
х
 э

к
о

н
о

м
и

ч
ес

к
и

х
 ц

ел
е
й

, 
и

с
п

о
л
ь
зу

ет
 ф

и
н

а
н

со
в
ы

е 
и

н
ст

р
у
м

ен
ты

 д
л

я
 у

п
р

ав
л
е
н

и
я
 л

и
ч

н
ы

м
и

 ф
и

н
а
н

са
м

и
 

(л
и

ч
н

ы
м

 б
ю

д
ж

ет
о

м
),

 к
о

н
тр

о
л
и

р
у
ет

 с
о

б
ст

в
ен

н
ы

е 
эк

о
н

о
м

и
ч

ес
к
и

е 
и

 ф
и

н
а
н

со
в
ы

е 
р

и
ск

и
 

Г
р

аж
д

ан
с
к
ая

 п
о

зи
ц

и
я
 

У
К

-1
0

. 
С

п
о

со
б

ен
 ф

о
р

м
и

р
о

-

в
ат

ь
 н

е
те

р
п

и
м

о
е 

о
тн

о
ш

е
н

и
е 

к
 

п
р

о
я
в
л
е
н

и
я
м

 э
к
ст

р
ем

и
зм

а,
 

те
р

р
о

р
и

зм
а,

 к
о

р
р

у
п

ц
и

о
н

н
о

м
у
 

п
о

в
ед

е
н

и
ю

 и
 п

р
о

ти
в
о

д
е
й

ст
в
о

-

в
ат

ь
 и

м
 в

 п
р

о
ф

ес
си

о
н

ал
ь
н

о
й

 

д
ея

те
л
ь
н

о
ст

и
 

У
К

 1
0

.1
 Ф

о
р

м
и

р
у
ет

 г
р

а
ж

д
а
н

ск
у
ю

 п
о

зи
ц

и
ю

 п
о

ср
ед

ст
в
о

м
 к

в
ал

и
ф

и
к
а
ц

и
и

 к
о

р
р

у
п

ц
и

о
н

н
о

го
 п

о
в
ед

ен
и

я
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в
ан

и
е 

 

Т
и

п
 з

ад
ач

 п
р

о
ф

ес
си

о
н

ал
ьн

о
й

 д
ея

те
л
ь
н

о
ст

и
: 

те
хн

ол
ог

и
ч

ес
к

и
й

 


 р

аз
р

аб
о

тк
а 

ту
р

и
ст

с
к
о

го
  

п
р

о
д

у
к
та

, 
у
ч

и
ты

в
аю

щ
е
го

 

эт
н

о
к
у
л
ь
ту

р
н

ы
е,

 и
ст

о
р

и
ч

ес
к
и

е 
р

ел
и

ги
о

зн
ы

е 
ас

п
ек

ты
, 

тр
еб

о
в
ан

и
я
 д

е
й

ст
в
у
ю

щ
ег

о
 з

ак
о

н
о

д
ат

е
л
ь
ст

в
а 

с 
и

сп
о

л
ь
-

зо
в
ан

и
ем

 с
о

в
р

ем
ен

н
ы

х
 т

е
х
н

о
л
о

ги
й

 в
 с

ф
ер

е 
ту

р
и

зм
а,

 

м
ар

к
ет

и
н

га
, 

к
о

м
м

ер
ц

и
и

, 
л
о

ги
ст

и
к
и

; 


 и

сп
о

л
ь
зо

в
а
н

и
е 

те
х

н
о

л
о

ги
й

 р
ац

и
о

н
а
л
ь
н

о
го

 п
р

и
р

о
д

о
-

п
о

л
ь
зо

в
ан

и
я
 п

р
и

 ф
о

р
м

и
р

о
в
ан

и
и

 т
у
р

и
ст

с
к
о

го
 п

р
о

д
у
к
та

; 


 п

р
и

м
ен

ен
и

е 
со

в
р

ем
ен

н
ы

х
 и

н
ф

о
р

м
ац

и
о

н
н

о
-

к
о

м
м

у
н

и
к
а
ц

и
о

н
н

ы
х
 т

е
х
н

о
л
о

ги
й

 в
 р

еа
л
и

за
ц

и
и

 т
у
р

и
с
т-

ск
о

го
 п

р
о

д
у
к
та

 и
 п

р
ед

о
ст

ав
л
ен

и
и

 у
сл

у
г;

 


 п

о
ст

р
о

ен
и

е 
эф

ф
ек

ти
в
н

о
й

 с
и

ст
ем

ы
 п

р
о

д
в
и

ж
е
н

и
я
 т

у
-

р
и

ст
ск

о
го

 п
р

о
д

у
к
та

; 


 о

б
ес

п
еч

ен
и

е 
б

ез
о

п
ас

н
о

ст
и

 т
у
р

и
с
тс

к
о

й
 д

ея
те

л
ь
н

о
ст

и
, 

- 
п

о
тр

еб
и

те
л

и
 у

с
л

у
г 

ту
р

и
ст

с
к
о

й
 

и
н

д
у
с
тр

и
и

, 
и

х
 п

о
тр

еб
н

о
ст

и
 и

 

за
п

р
о

сы
 

- 
те

х
н

о
л
о

ги
ч

ес
к
и

е 
п

р
о

ц
ес

сы
 

п
р

ед
о

ст
ав

л
ен

и
я
 у

сл
у
г 

ту
р

и
с
т-

ск
о

й
 и

н
д

у
ст

р
и

и
; 

- 
и

н
ф

о
р

м
ац

и
о

н
н

ы
е 

р
ес

у
р

сы
 и

 

си
ст

ем
ы

 т
у
р

и
ст

с
к
о

й
 д

е
я
те

л
ь
н

о
-

ст
и

, 
ср

ед
ст

в
а 

о
б

ес
п

еч
ен

и
я
 а

в
-

то
м

ат
и

зи
р

о
в
а
н

н
ы

х
 и

н
ф

о
р

м
ац

и
-

о
н

н
ы

х
 с

и
ст

ем
 и

 и
х
 т

е
х
н

о
л
о

ги
й
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н
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о
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а
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н

ы
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о
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ги
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у
р
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к
и
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п
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о
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н
а 
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о
в
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со
в
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н
ы
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н
ф

о
р
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н
н

о
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о
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м
у
н

и
к
а
ти

в
н

ы
х
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е
х
н

о
л
о

ги
й
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ж

е 
с 
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ч
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1

 

в
к
л

ю
ч

ая
 о

х
р

ан
у
 т

р
у
д

а 
 


 р

аз
р

аб
о

тк
а 

и
 п

р
о

ек
ти

р
о

в
а
н

и
е 

у
сл

у
г 

(п
р

о
д

у
к
то

в
) 

о
р

га
-

н
и

за
ц

и
й

 с
ф

ер
ы

 г
о

ст
еп

р
и

и
м

с
тв

а 
и

 о
б

щ
ес

тв
е
н

н
о

го
 п

и
та

-

н
и

я
 н

а 
о

сн
о

в
е 

и
с
п

о
л
ь
зо

в
а
н

и
я
 п

ер
ед

о
в
о

го
 р

о
сс

и
й

ск
о

го
 и

 

за
р

у
б

еж
н

о
го

 о
п

ы
та

; 


 п

о
ст

р
о

ен
и

е 
эф

ф
ек

ти
в
н

о
й

 с
и

ст
ем

ы
 п

р
о

д
в
и

ж
е
н

и
я
 т

у
-

р
и

ст
ск

и
х
 п

р
о

д
у
к
то

в
; 


 о

б
ес

п
еч

ен
и

е 
б

ез
о

п
ас

н
о

ст
и

 т
у
р

и
с
тс

к
о

й
 д

ея
те

л
ь
н

о
ст

и
 

то
в
 


 р

аз
р

аб
о

тк
а 

ту
р

и
ст

с
к
о

го
  

п
р

о
д

у
к
та

, 
у
ч

и
ты

в
аю

щ
е
го

 

эт
н

о
к
у
л
ь
ту

р
н

ы
е,

 и
ст

о
р

и
ч

ес
к
и

е 
р

ел
и

ги
о

зн
ы

е 
ас

п
ек

ты
, 

тр
еб

о
в
ан

и
я
 д

е
й

ст
в
у
ю

щ
ег

о
 з

ак
о

н
о

д
ат

е
л
ь
ст

в
а 

с 
и

сп
о

л
ь
-

зо
в
ан

и
ем

 с
о

в
р

ем
ен

н
ы

х
 т

е
х
н

о
л
о

ги
й

 в
 с

ф
ер

е 
ту

р
и

зм
а,

 

м
ар

к
ет

и
н

га
, 

к
о

м
м

ер
ц

и
и

, 
л
о

ги
ст

и
к
и

; 


 и

сп
о

л
ь
зо

в
а
н

и
е 

те
х

н
о

л
о

ги
й

 р
ац

и
о

н
а
л
ь
н

о
го

 п
р

и
р

о
д

о
-

п
о

л
ь
зо

в
ан

и
я
 п

р
и

 ф
о

р
м

и
р

о
в
ан

и
и

 т
у
р

и
ст

с
к
о

го
 п

р
о

д
у
к
та

; 


 п

р
и

м
ен

ен
и

е 
со

в
р

ем
ен

н
ы

х
 и

н
ф

о
р

м
ац

и
о

н
н

о
-

к
о

м
м

у
н

и
к
а
ц

и
о

н
н

ы
х
 т

е
х
н

о
л
о

ги
й

 в
 р

еа
л
и

за
ц

и
и

 т
у
р

и
с
т-

ск
о

го
 п

р
о

д
у
к
та

 и
 п

р
ед

о
ст

ав
л
ен

и
и

 у
сл

у
г;

 


 п

о
ст

р
о

ен
и

е 
эф

ф
ек

ти
в
н

о
й

 с
и

ст
ем

ы
 п

р
о

д
в
и

ж
е
н

и
я
 т

у
-

р
и

ст
ск

о
го

 п
р

о
д

у
к
та

; 


 о

б
ес

п
еч

ен
и

е 
б

ез
о

п
ас

н
о

ст
и

 т
у
р

и
с
тс

к
о

й
 д

ея
те

л
ь
н

о
ст

и
, 

в
к
л

ю
ч

ая
 о

х
р

ан
у
 т

р
у
д

а 
 


 р

аз
р

аб
о

тк
а 

и
 п

р
о

ек
ти

р
о

в
а
н

и
е 

у
сл

у
г 

(п
р

о
д

у
к
то

в
) 

о
р

га
-

н
и

за
ц

и
й

 с
ф

ер
ы

 г
о

ст
еп

р
и

и
м

с
тв

а 
и

 о
б

щ
ес

тв
е
н

н
о

го
 п

и
та

-

н
и

я
 н

а 
о

сн
о

в
е 

и
с
п

о
л
ь
зо

в
а
н

и
я
 п

ер
ед

о
в
о

го
 р

о
сс

и
й

ск
о

го
 и

 

за
р

у
б

еж
н

о
го

 о
п

ы
та

; 


 п

о
ст

р
о

ен
и

е 
эф

ф
ек

ти
в
н

о
й

 с
и

ст
ем

ы
 п

р
о

д
в
и

ж
е
н

и
я
 т

у
-

р
и

ст
ск

и
х
 п

р
о

д
у
к
то

в
; 


 о

б
ес

п
еч

ен
и

е 
б

ез
о

п
ас

н
о

ст
и

 т
у
р

и
с
тс

к
о

й
 д

ея
те

л
ь
н

о
ст

и
 

- 
ту

р
и

ст
с
к
и

е 
п

р
о

д
у
к
ты

; 

- 
у
с
л

у
ги

 г
о

ст
и

н
и

ц
 и

 и
н

ы
х
 

ср
ед

ст
в
 р

аз
м

ещ
ен

и
я
, 

о
р

га
н

и
за

-

ц
и

й
 о

б
щ

ес
тв

ен
н

о
го

 п
и

та
н

и
я
, 

ср
ед

ст
в
а 

р
аз

в
л
еч

е
н

и
я
, 

эк
ск

у
р

си
-

о
н

н
ы

е,
 т

р
ан

с
п

о
р

тн
ы

е,
 т

у
р

о
п

ер
а-

то
р

ск
и

е 
у
с
л

у
ги

; 

- 
те

х
н

о
л
о

ги
и

 ф
о

р
м

и
р

о
в
ан

и
я
, 

п
р

о
д

в
и

ж
ен

и
я
 и

 р
еа

л
и

за
ц

и
и

 т
у
-

р
и

ст
ск

о
го

 п
р

о
д

у
к
та

  

- 
п

ер
в
и

ч
н

ы
е 

тр
у
д

о
в
ы

е 
к
о

л
л
е
к
-

ти
в
ы

. 
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п
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л
ь
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о
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н
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х
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е
х
н
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л
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й
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м
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о
п

р
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я
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й
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р
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д
в
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ж
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и
я
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о
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о
р
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б
о

л
ее

 э
ф

ф
ек

ти
в
н

ы
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к
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а
л
о

в
, 

р
аз

р
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ат
ы

в
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т 
м
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о

-

п
р

и
я
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я
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о
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о
р

р
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о
в
к
е 

р
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к
л
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н
ы

х
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и

й
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Т
и

п
 з

ад
ач

 п
р

о
ф

ес
си

о
н

ал
ьн

о
й

 д
ея

те
л
ь
н

о
ст

и
: 

се
р

ви
сн

ы
й

 


 о

б
ес

п
еч

ен
и

е 
п

ар
тн

ер
с
к
о

го
 в

за
и

м
о

д
ей

с
тв

и
я
 с

 п
о

тр
еб

и
-

те
л
я
м

и
 и

 з
аи

н
те

р
ес

о
в
а
н

н
ы

м
и

 с
то

р
о

н
ам

и
; 


 у

м
е
н

и
е 

са
м

о
ст

о
я
те

л
ь
н

о
 р

а
зр

аб
ат

ы
в
ат

ь
 в

н
у
тр

ен
н

и
е 

н
о

р
м

ат
и

в
н

ы
е 

д
о

к
у
м

е
н

ты
 п

о
 о

б
ес

п
еч

ен
и

ю
 к

ач
ес

тв
а 

и
 

ст
ан

д
ар

ти
за

ц
и

и
 у

с
л

у
г 

ту
р

и
с
тс

к
о

й
 и

н
д

у
с
тр

и
и

; 


 о

б
ес

п
еч

ен
и

е 
с
та

н
д

ар
то

в
 р

ел
и

ги
о

зн
ы

м
и

 т
р

ад
и

ц
и

я
м

и
 н

а 

о
сн

о
в
е 

в
ы

я
в
л
ен

н
ы

х
 п

о
тр

еб
н

о
ст

ей
 т

у
р

и
ст

о
в
; 


 о

р
га

н
и

за
ц

и
я
 п

р
о

ц
ес

са
 о

б
с
л

у
ж

и
в
ан

и
я
 п

о
тр

еб
и

те
л
е
й

 и
 

(и
л

и
) 

ту
р

и
с
то

в
, 

ф
о

р
м

и
р

о
в
ан

и
е 

в
за

и
м

о
о

тн
о

ш
е
н

и
й

 с
 п

о
-

тр
еб

и
те

л
ем

 к
ач

ес
тв

а 
и

 н
о

р
м

 б
ез

о
п

ас
н

о
ст

и
 к

о
м

п
л
ек

с
н

о
го

 

ту
р

и
с
тс

к
о

го
 о

б
сл

у
ж

и
в
а
н

и
я
 с

 и
сп

о
л
ь
зо

в
а
н

и
ем

 к
л

и
ен

то
-

о
р

и
ен

ти
р

о
в
ан

н
ы

х
 т

е
х

н
о

л
о

ги
й

; 


 о

су
щ

ес
тв

л
е
н

и
е 

о
б

сл
у
ж

и
в
а
н

и
я
 в

 с
о

о
тв

ет
ст

в
и

и
 с

 э
тн

о
-

к
у
л
ь
ту

р
н

ы
м

и
, 

и
ст

о
р

и
ч

ес
к
и

м
и

, 
н

ац
и

о
н

а
л
ь
н

ы
м

и
 и

 р
ел

и
-

ги
о

зн
ы

м
и

 т
р

ад
и

ц
и

я
м

и
 н

а 
о
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о
р

ск
и

е 
у
с
л

у
ги

; 

- 
те

х
н

о
л
о

ги
ч

ес
к
и

е 
п

р
о

ц
ес

сы
 

п
р

ед
о

ст
ав

л
ен

и
я
 у

сл
у
г 

ту
р

и
с
т-

ск
о

й
 и

н
д

у
ст

р
и

и
  

П
К

-5
 С

п
о

со
б

е
н

 о
б

ес
п

е
-

ч
и

ть
 ф

о
р

м
и

р
о

в
ан

и
е 

и
 

в
н

ед
р

е
н

и
е 

к
о

р
п

о
р

ат
и

в
-

н
ы

х
 с

та
н

д
ар

то
в
 и

 р
е-

гл
ам

ен
то

в
 п

р
о

ц
ес

со
в
 

о
б

сл
у
ж

и
в
ан

и
я
, 

со
о

т-

в
ет

ст
в
и

я
 о

тр
ас

л
ев

ы
м

 

ст
ан

д
ар

та
м

 с
ер

в
и

са
 

П
К

 5
.1

 Р
аз

р
аб

ат
ы

в
ае

т 
в
н

у
тр

ен
-

н
и

е 
ст

а
н

д
ар

ты
 и

 р
ег

л
ам

е
н

ты
 

п
р

о
ц

ес
со

в
 о

б
сл

у
ж

и
в
а
н

и
я
 н

а 

у
р

о
в
н

е 
п

о
д

р
аз

д
е
л
е
н

и
я
 о

р
га

н
и

-

за
ц

и
и

 и
зб

р
а
н

н
о

й
 с

ф
ер

ы
 д

ея
-

те
л
ь
н

о
ст

и
. 

П
К

 5
.2

 О
б

ес
п

еч
и

в
ае

т 
в
н

ед
р

е
н

и
е 

р
аз

р
аб

о
та

н
н

ы
х
 с

та
н

д
ар

то
в
 и

 

р
ег

л
ам

ен
то

в
 в

 п
р

ак
ти

ч
ес

к
у

ю
 

д
ея

те
л
ь
н

о
ст

ь
 о

р
га

н
и

за
ц

и
и

 и
з-

б
р

ан
н

о
й

 п
р

о
ф

ес
си

о
н

а
л
ь
н

о
й

 

сф
ер

ы
. 
 

П
К

 5
.3

 О
р

га
н

и
зу

е
т 

р
аб

о
ту

 п
о

 

п
о

д
го

то
в
к
е 

и
 п

р
о

х
о

ж
д

е
н

и
ю

 

п
р

о
ц

ед
у
р

ы
 с

о
о

тв
е
тс

тв
и

я
 д

ей
-

ст
в
у
ю

щ
и

м
 о

б
щ

ео
тр

ас
л
ев

ы
м

 

ст
ан

д
ар

та
м

 и
 с

и
ст

ем
ам

 с
ер

ти
-

ф
и

к
а
ц

и
и

 н
а 

у
р

о
в
н

е 
д

е
п

ар
та

м
ен

-

то
в
 (

сл
у
ж

б
, 

о
тд

е
л
о

в
) 

о
р

га
н

и
за

-

ц
и

и
 и

зб
р

ан
н

о
й

 с
ф

ер
ы

 д
ея

те
л
ь
-

н
о

ст
и

 

3
3

.0
0
7

 Р
у
к
о

в
о

д
и

-

те
л
ь
/ 

у
п

р
ав

л
я
ю

-

щ
и

й
 г

о
ст

и
н

и
ч

н
о

го
 

к
о

м
п

л
е
к
са

/с
ет

и
 

го
ст

и
н

и
ц

  
 

(В
/0

2
.6

) 
 

 0
4

.0
0
5

 Э
к
ск

у
р

со
-

в
о

д
 (

ги
д

) 
 (

D
/0

1
.6

, 

D
/0

2
.6

) 

Т
и

п
 з

ад
ач

 п
р

о
ф

ес
си

о
н

ал
ьн

о
й

 д
ея

те
л
ь
н

о
ст

и
: 

и
сс

л
ед

ов
ат

ел
ьс

к
и

й
 


 п

р
о

в
ед

ен
и

е 
и

сс
л
е
д

о
в
ан

и
й

 п
о

 о
тд

ел
ь
н

ы
м

 р
аз

д
ел

ам
 т

ем
 

(э
та

п
ам

, 
за

д
ан

и
я
м

) 
в
 с

о
о

тв
ет

ст
в
и

и
 с

 у
тв

ер
ж

д
ен

н
ы

м
и

 

м
ет

о
д

и
к
ам

и
; 


 п

р
о

в
ед

ен
и

е 
а
н

ал
и

за
 в

л
и

я
н

и
я
 г

ео
гр

аф
и

ч
ес

к
и

х
 ф

ак
то

-

р
о

в
 н

а 
р

аз
в
и

ти
е 

ту
р

и
ст

с
к
о

-р
ек

р
еа

ц
и

о
н

н
о

й
 д

ея
те

л
ь
н

о
ст

и
 

в
 р

ег
и

о
н

а
х
 м

и
р

а 
и

 Р
о

сс
и

и
; 


 и

зу
ч

ен
и

е 
п

р
и

р
о

д
н

ы
х
, 

и
н

ф
о

р
м

ац
и

о
н

н
о

-

к
о

м
м

у
н

и
к
а
ц

и
о

н
н

ы
х
 к

у
л
ь
ту

р
н

о
-и

ст
о

р
и

ч
ес

к
и

х
, 

л
еч

еб
н

о
-

о
зд

о
р

о
в
и

те
л
ь
н

ы
х
, 

со
ц

и
ал

ь
н

ы
х
 и

 э
к
о

н
о

м
и

ч
ес

к
и

х
 р

ес
у
р

-

со
в
 т

у
р

и
зм

а;
 


 п

р
о

ек
ти

р
о

в
ан

и
е 

ту
р

и
ст

с
к
о

го
 п

р
о

д
у
к
та

 п
р

и
 з

ад
а
н

н
ы

х
 

к
р

и
те

р
и

я
х
 и

 н
о

р
м

ат
и

в
н

ы
х
 т

р
еб

о
в
ан

и
я
х
 с

 и
сп

о
л
ь
зо

в
а
н

и
-

ем
 и

н
н

о
в
а
ц

и
о

н
н

ы
х
 и

 и
н

ф
о

р
м

ац
и

о
н

н
о

-

к
о

м
м

у
н

и
к
а
ц

и
о

н
н

ы
х

 


 и

зу
ч

ен
и

е 
и

 о
ц

е
н

к
а 

п
р

и
р

о
д

н
ы

х
 

к
у
л
ь
ту

р
н

о
-и

с
то

р
и

ч
ес

к
и

х
, 

л
е
ч

еб
н

о
о

зд
о

р
о

в
и

те
л
ь
н

ы
х
, 

со
ц

и
ал

ь
н

ы
х
 и

 э
к
о

н
о

м
и

ч
ес

к
и

х
 р

ес
у
р

со
в
 т

у
р

и
зм

а;
 


 у

ч
ас

ти
е 

в
 р

аз
р

аб
о

тк
е 

и
н

н
о

в
ац

и
о

н
н

ы
х
 м

ет
о

д
о

в
, 

- 
р

ез
у
л
ь
та

ты
 и

н
те

л
л
ек

ту
а
л
ь
-

н
о

й
 д

ея
те

л
ь
н

о
ст

и
; 

- 
те

х
н

и
к
а 

и
 о

б
о

р
у
д

о
в
а
н

и
е,

 

о
б

ес
п

еч
и

в
аю

щ
и

е 
те

х
н

о
л
о

ги
-

ч
ес

к
и

е 
п

р
о

ц
ес

сы
 г

о
ст

и
н

и
ч

н
о

й
 

д
ея

те
л
ь
н

о
ст

и
, 

б
ез

о
п

ас
н

о
ст

ь
 

ж
и

зн
ед

ея
те

л
ь
н

о
ст

и
; 

- 
о

р
га

н
и

за
ц

и
я
 п

р
о

ц
ес

са
 

п
р

ед
о

ст
ав

л
ен

и
я
 у

сл
у
г 

п
р

ед
-

п
р

и
я
ти

я
м

и
 г

о
ст

и
н

и
ч

н
о

й
 д

ея
-

те
л
ь
н

о
ст

и
 

П
К

-6
 С

п
о

со
б

е
н

 н
а
х
о

-

д
и

ть
, 

а
н

ал
и

зи
р

о
в
ат

ь
 и

 

о
б

р
аб

ат
ы

в
ат

ь
 н

а
у
ч

н
у
ю

 

и
н

ф
о

р
м

ац
и

ю
 в

 с
ф

ер
е 

ту
р

и
зм

а
 

П
К

 6
.1

  
П

р
о

в
о

д
и

т 
и

сс
л
е
д

о
в
а
н

и
я
 

ту
р

и
с
тс

к
о

 р
ек

р
еа

ц
и

о
н

н
о

го
 п

о
-

те
н

ц
и

а
л
а 

и
 р

ес
у
р

со
в
 т

у
р

и
с
тс

к
и

х
 

р
ег

и
о

н
о

в
, 

те
р

р
и

то
р

и
й

, 
зо

н
 и

 

к
о

м
п

л
е
к
со

в
. 

П
К

6
.2

  
П

р
и

м
ен

я
ет

 с
о

в
р

ем
ен

н
ы

е 

те
х

н
о

л
о

ги
и

 с
б

о
р

а,
 о

б
р

аб
о

тк
и

 и
 

ан
ал

и
за

 и
н

ф
о

р
м

ац
и

и
 в

 с
ф

ер
е 

ту
р

и
зм

а
 

П
К

 6
.3

  
И

сп
о

л
ь
зу

ет
 м

ет
о

д
ы

 

ан
ал

и
за

 и
 п

р
о

гн
о

зи
р

о
в
ан

и
я
 р

аз
-

в
и

ти
я
 я

в
л
е
н

и
й

 и
 п

р
о

ц
ес

со
в
 в

 

сф
ер

е 
ту

р
и

зм
а 
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 Р
у
к
о

в
о

д
и

-

те
л
ь
/ 

у
п

р
ав

л
я
ю

-

щ
и

й
 г

о
ст

и
н

и
ч

н
о

го
 

к
о

м
п

л
е
к
са

/с
ет

и
 

го
ст

и
н

и
ц

  
(В

/0
3

.6
) 

 

 0
4

.0
0
5

 Э
к
ск

у
р

со
-

в
о

д
 (

ги
д

) 
(D

/0
1

.6
) 

 

 



1
4

 

ср
ед

ст
в
 и

 т
ех

н
о

л
о

ги
й

 о
с
у
щ

е
ст

в
л
е
н

и
я
 п

р
о

ф
ес

си
о

н
а
л
ь
н

о
й

 

д
ея

те
л
ь
н

о
ст

и
. 


 п

р
о

в
ед

ен
и

е 
и

сс
л
е
д

о
в
ан

и
й

 п
о

 о
тд

ел
ь
н

ы
м

 р
аз

д
ел

ам
 т

ем
 

(э
та

п
ам

, 
за

д
ан

и
я
м

) 
в
 с

о
о

тв
ет

ст
в
и

и
 с

 у
тв

ер
ж

д
ен

н
ы

м
и

 

м
ет

о
д

и
к
ам

и
; 


 п

р
о

в
ед

ен
и

е 
а
н

ал
и

за
 в

л
и

я
н

и
я
 г

ео
гр

аф
и

ч
ес

к
и

х
 ф

ак
то

-

р
о

в
 н

а 
р

аз
в
и

ти
е 

ту
р

и
ст

с
к
о

-р
ек

р
еа

ц
и

о
н

н
о

й
 д

ея
те

л
ь
н

о
ст

и
 

в
 р

ег
и

о
н

а
х
 м

и
р

а 
и

 Р
о

сс
и

и
; 


 и

зу
ч

ен
и

е 
п

р
и

р
о

д
н

ы
х
, 

и
н

ф
о

р
м

ац
и

о
н

н
о

-

к
о

м
м

у
н

и
к
а
ц

и
о

н
н

ы
х
 к

у
л
ь
ту

р
н

о
-и

ст
о

р
и

ч
ес

к
и

х
, 

л
еч

еб
н

о
-

о
зд

о
р

о
в
и

те
л
ь
н

ы
х
, 

со
ц

и
ал

ь
н

ы
х
 и

 э
к
о

н
о

м
и

ч
ес

к
и

х
 р

ес
у
р

-

со
в
 т

у
р

и
зм

а;
 


 п

р
о

ек
ти

р
о

в
ан

и
е 

ту
р

и
ст

с
к
о

го
 п

р
о

д
у
к
та

 п
р

и
 з

ад
а
н

н
ы

х
 

к
р

и
те

р
и

я
х
 и

 н
о

р
м

ат
и

в
н

ы
х
 т

р
еб

о
в
ан

и
я
х
 с

 и
сп

о
л
ь
зо

в
а
н

и
-

ем
 и

н
н

о
в
а
ц

и
о

н
н

ы
х
 и

 и
н

ф
о

р
м

ац
и

о
н

н
о

-

к
о

м
м

у
н

и
к
а
ц

и
о

н
н

ы
х

 


 и

зу
ч

ен
и

е 
и

 о
ц

е
н

к
а 

п
р

и
р

о
д

н
ы

х
 

к
у
л
ь
ту

р
н

о
-и

с
то

р
и

ч
ес

к
и

х
, 

л
е
ч

еб
н

о
-о

зд
о

р
о

в
и

те
л
ь
н

ы
х
, 

со
ц

и
ал

ь
н

ы
х
 и

 э
к
о

н
о

м
и

ч
ес

к
и

х
 р

ес
у
р

со
в
 т

у
р

и
зм

а;
 


 у

ч
ас

ти
е 

в
 р

аз
р

аб
о

тк
е 

и
н

н
о

в
ац

и
о

н
н

ы
х
 м

ет
о

д
о

в
, 

ср
ед

ст
в
 и

 т
ех

н
о

л
о

ги
й

 о
с
у
щ

е
ст

в
л
е
н

и
я
 п

р
о

ф
ес

си
о

н
а
л
ь
н

о
й

 

д
ея

те
л
ь
н

о
ст

и
. 

 

- 
сп

р
ав

о
ч

н
ы

е 
м

ат
ер

и
ал

ы
 п

о
 

ту
р

и
зм

у
, 

ге
о

гр
аф

и
и

, 
и

ст
о

р
и

и
, 

ар
х
и

те
к
ту

р
е,

 р
ел

и
ги

и
, 

д
о

ст
о

-

п
р

и
м

еч
ат

е
л
ь
н

о
ст

я
м

, 
со

ц
и

ал
ь
-

н
о

-э
к
о

н
о

м
и

ч
ес

к
о

м
у
 у

ст
р

о
й

-

ст
в
у
 с

тр
ан

, 
ту

р
и

ст
с
к
и

е 
к
ат

а
-

л
о

ги
; 

- 
и

н
ф

о
р

м
ац

и
о

н
н

ы
е 

р
ес

у
р

сы
 и

 

си
ст

ем
ы

 т
у
р

и
ст

с
к
о

й
 д

е
я
те

л
ь
-

н
о

ст
и

, 
ср

ед
ст

в
а 

о
б

ес
п

еч
е
н

и
я
 

ав
то

м
ат

и
зи

р
о

в
ан

н
ы

х
 и

н
ф

о
р

-

м
ац

и
о

н
н

ы
х
 с

и
ст

ем
 и

 и
х
 т

ех
-

н
о

л
о

ги
й

. 

П
К

-7
 С

п
о

со
б

е
н

 р
аб

о
-

та
ть

 с
о

 с
та

ти
ст

и
ч

ес
к
о

й
 

и
н

ф
о

р
м

ац
и

е
й

 п
р

и
 о

с
у
-

щ
ес

тв
л
ен

и
и

 р
ы

н
о

ч
н

ы
х
 

и
сс

л
е
д

о
в
ан

и
й

 с
 и

сп
о

л
ь
-

зо
в
ан

и
ем

 с
о

в
р

ем
ен

н
о

го
 

п
р

о
гр

ам
м

н
о

го
 о

б
ес

п
е-

ч
ен

и
я
 

П
К

 7
.1

  
И

сп
о

л
ь
зу

ет
 с

та
ти

ст
и

ч
е-

ск
и

е 
и

 д
р

у
ги

е 
м

ет
о

д
ы

 в
 п

р
о

ц
ес

-

се
 о

см
ы

сл
ен

и
я
 и

 о
б

р
аб

о
тк

и
 

и
н

ф
о

р
м

ац
и

и
 в

 п
р

о
ф

ес
си

о
н

а
л
ь
-

н
о

й
 д

ея
те

л
ь
н

о
ст

и
 п

р
и

 п
р

о
в
е
д

е-

н
и

и
 и

сс
л
ед

о
в
а
н

и
й

 т
у
р

и
с
тс

к
и

х
 

р
ес

у
р

со
в
 и

 п
р

о
ек

ти
р

о
в
ан

и
и

 

ту
р

и
с
тс

к
о

го
 п

р
о

д
у
к
та

. 

П
К

 7
.2

  
П

р
и

м
ен

я
ет

 с
о

в
р

ем
ен

-

н
ы

е 
м

ет
о

д
ы

 и
н

ф
о

р
м

ац
и

о
н

н
ы

х
 и

 

ге
о

и
н

ф
о

р
м

ац
и

о
н

н
ы

х
 т

е
х
н

о
л

о
-

ги
й

 д
л

я
 и

зу
ч

е
н

и
я
 в

л
и

я
н

и
я
 г

е
о

-

гр
аф

и
ч

ес
к
и

х
 ф

ак
то

р
о

в
 н

а 
р

аз
-

в
и

ти
е 

ту
р

и
с
тс

к
о

 р
ек

р
еа

ц
и

о
н

н
о

й
 

д
ея

те
л
ь
н

о
ст

и
 

П
К

 7
.3

  
О

су
щ

ес
тв

л
я
е
т 

эф
ф

ек
-

ти
в
н

ы
й

 и
н

ф
о

р
м

ац
и

о
н

н
ы

й
 п

о
-

и
ск

 в
 г

л
о

б
а
л
ь
н

ы
х
 и

н
ф

о
р

м
ац

и
-

о
н

н
ы

х
 с

ет
я
х
, 

н
а 

п
о

р
та

л
ах

 и
 

ст
ен

д
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Раздел 5 СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ОПОП 
 

5.1. Объем ОПОП в зачетных единицах, в том числе по блокам 

 

ОПОП включает обязательную часть и часть, формируемую участниками образова-

тельных отношений.  

Объем обязательной части, без учета объема государственной итоговой аттестации, 

составляет не менее 45 процентов общего объема программы бакалавриата.  

В соответствии с ФГОС ВО структура программы бакалавриата включает следующие 

блоки:  

Блок 1 «Дисциплины (модули)»;  

Блок 2 «Практика»;  

Блок 3 «Государственная итоговая аттестация».  

Программа бакалавриата в рамках Блока 1 «Дисциплины (модули)» обеспечивает: 

- реализацию дисциплин (модулей) по философии, иностранному языку, безопасно-

сти жизнедеятельности. 

- реализацию дисциплины (модуля) «История России» в объеме не менее 4 з.е., при 

этом объем контактной работы обучающихся  с педагогическими работниками университета 

составляет в очной форме обучения не менее 80 процентов, в очно-заочной и заочной фор-

мах не менее 40 процентов объема, отводимого на реализацию данной дисциплины (моду-

ля).  

Программа бакалавриата обеспечивать реализацию дисциплин (модулей) по физиче-

ской культуре и спорту:  

в рамках Блока 1 «Дисциплины (модули)» в объеме не менее 2 з.е.;  

в рамках элективных дисциплин (модулей) в очной форме обучения в объеме не ме-

нее 328 академических часов, которые являются обязательными для освоения, не переводят-

ся в з.е. и не включаются в объем программы бакалавриата.  

Дисциплины (модули) по физической культуре и спорту реализуются в порядке, 

установленном университетом. Для инвалидов и лиц с ОВЗ университет устанавливает осо-

бый порядок освоения дисциплин (модулей) по физической культуре и спорту с учетом со-

стояния их здоровья. 

 

Структура программы бакалавриа-

та 

Объем программы бака-

лавриата и ее блоков в з.е. 

(ФГОС) 

Объем программы бака-

лавриата и ее блоков в з.е.  

Блок 1 Дисциплины (модули) не менее 180 201 

Блок 2 Практика не менее 30 30 

Блок 3 Государственная ито-

говая аттестация 
не менее 9 9 

Объем программы бакалавриата 240 240 

 

5.2. Типы практик с указанием их объема (в часах и з.е.)  

В Блок 2 «Практика» входят учебная и производственная практики. 

В программе бакалавриата в рамках учебной и производственной практики устанав-

ливаются следующие типы практик: 

а) учебная практика:  

– ознакомительная практика;  
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– исследовательская практика; 

 б) производственная практика:  

–  проектно-технологическая практика;  

– сервисная практика;  

– преддипломная практика. 

ОПОП устанавливает в качестве обязательных два типа практик: ознакомительная и 

преддипломная. 

 

Вид 

Тип практики 
Кол-во часов 

Кол-во 

 з.е. 

Обязательная часть  

Учебная практика: 

- ознакомительная практика; 
108 3 

Производственная практика: 

- преддипломная практика. 
324 9 

Часть, формируемая участниками образовательных отношений 

Учебная практика: 

- исследовательская практика; 108 3 

Производственная практика: 

- проектно-технологическая практика; 

- сервисная практика. 

324  

216 

9 

6 

 

5.3. Государственная итоговая аттестация (в з.е.) 

- подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена – 3 з.е. 

- выполнение и защита выпускной квалификационной работы – 6 з.е. 

 

5.4. Перечень других компонентов ОПОП 

Основная образовательная программа высшего образования по направлению подго-

товки 43.03.02 Туризм, направленность (профиль) «Технология и организация туроператор-

ских и турагентских услуг» включает: 

1.  Учебный план, утвержденный протоколом Ученого совета от 28.05.2025 г. № 10. 

2.  Календарный учебный график.   

3.  Рабочие программы дисциплин. 

4.  Рабочие программы практик. 

5.  Программу государственной итоговой аттестации. 

6. Оценочные и методические материалы. 

7. Рабочая программа воспитания. 

8.  Календарный план воспитательной работы 

Иные компоненты в составе основной профессиональной образовательной программы 

высшего образования по направлению подготовки 43.03.02 Туризм, направленность (про-

филь) «Технология и организация туроператорских и турагентских услуг» – отсутствуют 
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Раздел 6. УСЛОВИЯ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ  
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО ОПОП 

 

6.1. Сведения о кадровом обеспечении 

Реализация программы бакалавриата обеспечивается педагогическими работниками 

университета, а также лицами, привлекаемыми к реализации программы бакалавриата на 

иных условиях. 

Квалификация педагогических работников университета отвечает квалификационным 

требованиям, указанным в квалификационных справочниках, и (или) профессиональных 

стандартах. 

Не менее 70 процентов численности педагогических работников университета, участ-

вующих в реализации программы бакалавриата, и лиц, привлекаемых к реализации про-

граммы бакалавриата на иных условиях (исходя из количества замещаемых ставок, приве-

денного к целочисленным значениям), ведут научную, учебно-методическую и (или) прак-

тическую работу, соответствующую профилю преподаваемой дисциплины (модуля). 

Не менее 10 процентов численности педагогических работников университета, участ-

вующих в реализации программы бакалавриата, и лиц, привлекаемых к реализации про-

граммы бакалавриата на иных условиях (исходя из количества замещаемых ставок, приве-

денного к целочисленным значениям), являются руководителями и (или) работниками иных 

организаций, осуществляющими трудовую деятельность в профессиональной сфере, соот-

ветствующей профессиональной деятельности, к которой готовятся выпускники (имеют 

стаж работы в данной профессиональной сфере не менее 3 лет). 

Не менее 60 процентов численности педагогических работников университета и лиц, 

привлекаемых к образовательной деятельности университета на иных условиях (исходя из 

количества замещаемых ставок, приведенного к целочисленным значениям), имеют ученую 

степень (в том числе ученую степень, полученную в иностранном государстве и признавае-

мую в Российской Федерации) и (или) ученое звание (в том числе ученое звание, получен-

ное в иностранном государстве и признаваемое в Российской Федерации). 

 

6.2. Сведения об учебно-методическом обеспечении 

Каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен индивидуальным 

неограниченным доступом к электронной информационно-образовательной среде универси-

тета из любой точки, в которой имеется доступ к информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет».  

Электронная информационно-образовательная среда университета обеспечивает: 

- доступ к учебным планам, рабочим программам дисциплин (модулей), практик, 

электронным учебным изданиям и электронным образовательным ресурсам, указанным в 

рабочих программах дисциплин (модулей), практик; 

 формирование электронного портфолио обучающегося, в том числе сохранение 

его работ и оценок за эти работы; 

В случае реализации программы бакалавриата с применением электронного обуче-

ния, дистанционных образовательных технологий электронная информационно-

образовательная среда университета дополнительно обеспечивает: 

 фиксацию хода образовательного процесса, результатов промежуточной аттеста-

ции и результатов освоения программы бакалавриата; 

 проведение учебных занятий, процедур оценки результатов обучения, реали-

зация которых предусмотрена с применением дистанционных образовательных технологий; 

 взаимодействие между участниками образовательного процесса, в том числе син-

хронное и (или) асинхронное взаимодействия посредством сети "Интернет". 

При использовании в образовательном процессе печатных изданий библиотечный 

фонд укомплектован печатными изданиями из расчета не менее 0,25 экземпляра каждого из 
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изданий, указанных в рабочих программах дисциплин (модулей), практик, на одного обуча-

ющегося из числа лиц, одновременно осваивающих соответствующую дисциплину (мо-

дуль), проходящих соответствующую практику. 

Обучающимся обеспечен доступ (удаленный доступ), в том числе в случае примене-

ния дистанционных образовательных технологий, к современным профессиональным базам 

данных и информационным справочным системам, состав которых определяется в рабочих 

программах дисциплин (модулей). 

Обучающиеся из числа инвалидов и лиц с ОВЗ обеспечены печатными и  электрон-

ными образовательными ресурсами в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья. 

Образовательная программа обеспечена необходимым комплектом лицензионного и 

свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе отечественного произ-

водства (состав определяется в рабочих программах дисциплин (модулей) и обновляется при 

необходимости). 

6.3. Сведения о материально-техническом обеспечении 

Помещения представляют собой учебные аудитории для проведения учебных занятий, 

предусмотренных программой бакалавриата, оснащенные оборудованием и техническими 

средствами обучения, состав которых определяется в рабочих программах дисциплин (мо-

дулей). 

         Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной тех-

никой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в электрон-

ную информационно-образовательную среду университета. 

 
Раздел 7 ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  

И ПОДГОТОВКИ ОБУЧАЮЩИХСЯ 
 

        Качество образовательной деятельности и подготовки обучающихся определяется в 

рамках действующей в университете внутренней системы оценки качества образования, а 

также внешней оценки. 

В целях совершенствования программы бакалавриата университет при проведении ре-

гулярной внутренней оценки качества образовательной деятельности и подготовки обучаю-

щихся привлекает работодателей и иных юридических и физических лиц, включая педаго-

гических работников университета. 

В рамках внутренней системы оценки качества образовательной деятельности по про-

грамме бакалавриата обучающимся предоставляется возможность оценивания условий, со-

держания, организации и качества образовательного процесса в целом и отдельных дисци-

плин (модулей) и практик в рамках электронных социологических опросов. 

Для оценки качества освоения образовательных программ осуществляется текущий 

контроль успеваемости и промежуточная аттестация обучающихся. 

Текущий контроль успеваемости обеспечивает оценивание хода освоения дисциплин 

(модулей) и прохождения практик, промежуточная аттестация обучающихся - оценивание 

промежуточных и окончательных результатов обучения по дисциплинам (модулям) и 

прохождения практик (в том числе результатов выполнения курсовых работ). 

Организация текущего контроля осуществляется в соответствии с 

утвержденным расписанием занятий и календарным графиком. Предусмотрены следующие 

формы и средства текущего контроля: коллоквиумы, контрольные работы, тестирование и 

др. 

Экзамены и зачеты являются промежуточными формами контроля освоения 

изученных учебных дисциплин (модулей), практик. Прием экзаменов и зачетов производит-

ся в том порядке и объеме, который установлен учебным планом по каждой дисциплине 

(модулю), практике. 
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В соответствии с требованиями ФГОС ВО разработаны оценочные материалы, в состав 

которых входят фонды оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости 

и промежуточной аттестации.  

В фонды оценочных средств включаются: контрольные вопросы и типовые задания для 

занятий семинарского типа и самостоятельной работы, зачетов и экзаменов; тестовые зада-

ния; тематика курсовых работ, рефератов и т.п., а также иные оценочные материалы, позво-

ляющие оценить степень сформированности компетенций обучающихся. 

Внешняя оценка качества образовательной деятельности по программе бакалавриата в 

рамках процедуры государственной аккредитации осуществляется с целью подтверждения 

соответствия образовательной деятельности по программе бакалавриата требованиям ФГОС 

ВО с учетом соответствующей ОПОП. 

         Внешняя оценка результатов обучения по базовым дисциплинам образовательной про-

граммы осуществляется также в ходе Федерального интернет-экзамена в сфере профессио-

нального образования (ФЭПО и ФЭПО-pro). Внешняя оценка результатов освоения образо-

вательной программы в целом  также осуществляется в ходе Федерального интернет-

экзамена для выпускников бакалавриата (ФИЭБ). 

 

Раздел 8 ОРГАНИЗАЦИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  
ОБУЧАЮЩИХСЯ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

 
8.1. В настоящее время в университете отсутствуют обучающиеся инвалиды и лица с 

ограниченными возможностями здоровья. 

При наличии в университете инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоро-

вья обучение их по настоящей образовательной программе будет осуществляться с учетом 

особенностей психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния здо-

ровья таких обучающихся. 

Адаптированная образовательная программа учитывает особые образовательные по-

требности и ограниченные возможности здоровья и реализуется по личному заявлению обу-

чающегося в соответствии с Положением об организации и осуществлении образовательной 

деятельности по образовательным программам для инвалидов и лиц с ограниченными воз-

можностями здоровья в Сибирском университете потребительской кооперации (утверждено 

Ученым советом, протокол от 01.03.2023 № 7). 

Адаптированная образовательная программа имеет своей целью развитие у обучаю-

щихся – инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья личностных качеств и 

формирование компетенций в соответствии с ФГОС. 

8.2. Обучающимся – инвалидам и лицам с ОВЗ Университетом создаются специальные 

условия для получения образования по образовательным программам: 

8.2.1. В целях доступности получения образования инвалидами и лицами с ОВЗ созда-

ны необходимые условия (безбарьерная среда) в помещениях и на территории Университета 

в соответствии с требованиями нормативных документов и согласно Порядку обеспечения 

условий доступности для инвалидов объектов и предоставляемых услуг в Сибирском уни-

верситете потребительской кооперации, а также оказания им при этом необходимой помощи 

(утвержден Ученым советом, протокол от 01.03.2023 № 7): 

1) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению: наличие альтерна-

тивной версии официального сайта организации в сети «Интернет» для слабовидящих; раз-

мещение в доступных для обучающихся, являющихся слепыми или слабовидящими, местах 

и в адаптированной форме (с учетом их особых потребностей) справочной информации о 

расписании учебных занятий (информация должна быть выполнена крупным рельефно-

контрастным шрифтом (на белом или желтом фоне) и продублирована шрифтом Брайля); 

присутствие ассистента, оказывающего обучающемуся необходимую помощь; обеспечение 

выпуска альтернативных форматов печатных материалов (крупный шрифт или аудиофай-
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лы); обеспечение доступа обучающегося, являющегося слепым и использующего собаку-

проводника, к зданию организации;  

2) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху: услуги с использова-

нием русского жестового языка, включая обеспечение допуска на объект сурдопереводчика, 

тифлопереводчика, дублирование звуковой справочной информации о расписании учебных 

занятий визуальной (установка мониторов с возможностью трансляции субтитров (монито-

ры, их размеры и количество необходимо определять с учетом размеров помещения); обес-

печение надлежащими звуковыми средствами воспроизведения информации;  

3) для лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих нарушения опорно-

двигательного аппарата, материально-технические условия должны обеспечивать возмож-

ность беспрепятственного доступа обучающихся в учебные помещения, столовые, туалет-

ные и другие помещения организации, а также пребывания в указанных помещениях (нали-

чие пандусов, поручней, расширенных дверных проемов, лифтов, локальное понижение сто-

ек-барьеров; наличие специальных кресел и других приспособлений). 

8.2.2. Срок получения образования инвалидами и лицами с ОВЗ может быть увеличен 

до 1 года по сравнению со сроком, установленным ФГОС, в целях снижения максимального 

объема аудиторной учебной нагрузки и определения оптимальной продолжительности 

учебной недели.  

8.2.3. Преподаватели университета прошли повышение квалификации по программе 

инклюзивного образования, ознакомлены с психолого-физиологическими особенностями 

инвалидов и обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и готовы учитывать 

их при организации образовательного процесса. 
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